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24.1 Objetivo e campo de aplicacio

24.1.1 Esta norma estabelece as condigdes minimas de higiene e de conforto a serem observadas pelas
organizagdes, devendo o dimensionamento de todas as instalagdes regulamentadas por esta NR ter como base o
numero de trabalhadores usuarios do turno com maior contingente.

24.1.1.1 Para efeitos desta NR, trabalhadores usuarios, doravante denominados trabalhador, ¢ o conjunto de
todos os trabalhadores no estabelecimento que efetivamente utilizem de forma habitual as instalagdes
regulamentadas nesta NR.

24.2 Instalacées sanitarias

24.2.1 Todo estabelecimento deve ser dotado de instalacdo sanitdria constituida por bacia sanitaria sifonada,
dotada de assento com tampo, e por lavatorio.

24.2.1.1 As instalagdes sanitarias masculinas devem ser dotadas de mictorio, exceto quando essencialmente de
uso individual, observando-se que:
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a) os estabelecimentos construidos até¢ 23.09.2019 devem possuir mictorios dimensionados de acordo com o
previsto na NR-24, com redacao dada pela Portaria MTb n°® 3.214/1978.

b) os estabelecimentos construidos a partir de 24.09.2019 devem possuir mictérios na propor¢ao de uma
unidade para cada 20 (vinte) trabalhadores ou fragdo, até 100 (cem) trabalhadores, e de uma unidade para cada

50 (cinquenta) trabalhadores ou fracdo, no que exceder.

24.2.2 Deve ser atendida a propor¢do minima de uma instalacdo sanitdria para cada grupo de 20 (vinte)
trabalhadores ou fracao, separadas por sexo.

24.2.2.1 Seré exigido um lavatorio para cada 10 (dez) trabalhadores nas atividades com exposi¢cdo e manuseio
de material infectante, substancias toxicas, irritantes, aerodispersoides ou que provoquem a deposi¢ao de
poeiras, que impregnem a pele e roupas do trabalhador.

24.2.2.2 Em estabelecimentos com fungdes comerciais, administrativas ou similares, com até 10 (dez)
trabalhadores, podera ser disponibilizada apenas uma instalagdo sanitaria individual de uso comum entre os
sexos desde que garantidas condi¢des de privacidade.

24.2.3 As instalagdes sanitarias devem:

a) ser mantidas em condi¢do de conservagao, limpeza e higiene;

b) ter piso e parede revestidos por material impermeavel e lavavel,

C) pecas sanitarias integras;

d) possuir recipientes para descarte de papéis usados;

e) ser ventiladas para o exterior ou com sistema de exaustao forgada;

f) dispor de agua canalizada e esgoto ligados a rede geral ou a outro sistema que ndo gere risco a saude e que
atenda a regulamentagao local; e

g) comunicar-se com os locais de trabalho por meio de passagens com piso e cobertura, quando se situarem fora
do corpo do estabelecimento.

24.3 Componentes sanitarios Bacias sanitarias
24.3.1 Os compartimentos destinados as bacias sanitarias devem:
a) ser individuais;

b) ter divisorias com altura que mantenham seu interior indevassavel com vao inferior que facilite a limpeza e a
ventilagdo;

¢) ser dotados de portas independentes, providas de fecho que impecam o devassamento;
d) possuir papel higi€énico com suporte e recipiente para descarte de papéis higi€nicos usados, quando nao for
permitido descarte na propria bacia sanitdria, devendo o recipiente possuir tampa quando for destinado as

mulheres; e

e) possuir dimensdes de acordo com o codigo de obras local ou, na auséncia desse, deve haver area livre de pelo
menos 0,60m (sessenta centimetros) de didmetro entre a borda frontal da bacia sanitria e a porta fechada.

Mictorios
24.3.2 Poderé ser disponibilizado mictorio tipo individual ou calha coletiva, com anteparo.

24.3.2.1 No mictério do tipo calha coletiva, cada segmento de, no minimo, 0,60m (sessenta centimetros),
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corresponderd a uma unidade para fins de dimensionamento da calha.

24.3.2.2 No mictoério do tipo calha coletiva, quando inexistir anteparo, cada segmento de, no minimo, 0,80m
(oitenta centimetros), correspondera a uma unidade para fins de dimensionamento da calha.

24.3.2.3 Os mictérios devem ser construidos com material impermeavel e mantidos em condi¢des de limpeza e
higiene.

Lavatorios
24.3.3 O lavatorio podera ser tipo individual, calha ou de tampo coletivo com varias cubas, possuindo torneiras,
sendo que cada segmento de 0,60m (sessenta centimetros) corresponde a uma unidade para fins de

dimensionamento do lavatorio.

24.3.4 O lavatorio deve ser provido de material ou dispositivo para a limpeza, enxugo ou secagem das maos,
proibindo-se o uso de toalhas coletivas.

Chuveiros
24.3.5 Sera exigido, para cada grupo de trabalhadores ou fragao, 1 (um) chuveiro para cada:

a) 10 (dez) trabalhadores, nas atividades laborais em que haja exposi¢do e manuseio de material infectante,
substancias toxicas, irritantes ou aerodispersoides, que impregnem a pele e roupas do trabalhador;

b) 20 (vinte) trabalhadores, nas atividades laborais em que haja contato com substancias que provoquem
deposicao de poeiras que impregnem a pele e as roupas do trabalhador, ou que exijam esfor¢o fisico ou

submetidas a condi¢des ambientais de calor intenso.

24.3.5.1 Nas atividades em que héd exigéncia de chuveiros, estes devem fazer parte ou estar anexos aos
vestiarios.

24.3.6 Os compartimentos destinados aos chuveiros devem:

a) ser individuais e mantidos em condi¢ao de conservagdo, limpeza e higiene;
b) ter portas de acesso que impegam o devassamento;

¢) dispor de chuveiro de 4gua quente e fria;

d) ter piso e paredes revestidos de material impermeavel e lavavel;

e) dispor de suporte para sabonete e para toalha; e

f) possuir dimensdes de acordo com o codigo de obras local ou, na auséncia desse, no minimo 0,80m (oitenta
centimetros) por 0,80m (oitenta centimetros).

24.4 Vestiarios
24.4.1 Todos os estabelecimentos devem ser dotados de vestiarios quando:

a) a atividade exija a utilizagdo de vestimentas de trabalho ou que seja imposto o uso de uniforme cuja troca
deva ser feita no proprio local de trabalho; ou

b) a atividade exija que o estabelecimento disponibilize chuveiro.
24.4.2 Os vestiarios devem ser dimensionados em func¢do do nimero de trabalhadores que necessitam utiliza-

los, até o limite de 750 (setecentos e cinquenta) trabalhadores, conforme o seguinte célculo: drea minima do
vestiario por trabalhador = 1,5 - (n° de trabalhadores/1000).
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24.4.2.1 Em estabelecimentos com mais de 750 (setecentos e cinquenta) trabalhadores, os vestidrios devem ser
dimensionados com area de, no minimo, 0,75m? (setenta e cinco decimetros quadrados) por trabalhador.

24.4.3 Os vestidrios devem:

a) ser mantidos em condi¢ao de conservagao, limpeza e higiene;

b) ter piso e parede revestidos por material impermeavel e lavavel,

c) ser ventilados para o exterior ou com sistema de exaustdo forcada;

d) ter assentos em material lavavel e impermedvel em nimero compativel com o de trabalhadores; e

e) dispor de armarios individuais simples e/ou duplos com sistema de trancamento.

Armarios

24.4.4 E admitido o uso rotativo de armarios simples entre usuarios, exceto nos casos em que estes sejam
utilizados para a guarda de Equipamentos de Protecdo Individual - EPI e de vestimentas expostas a material
infectante, substancias toxicas, irritantes ou que provoquem sujidade.

24.4.5 Nas atividades laborais em que haja exposicdo e manuseio de material infectante, substancias toxicas,
irritantes ou aerodispersodides, bem como naquelas em que haja contato com substancias que provoquem
deposi¢do de poeiras que impregnem a pele e as roupas do trabalhador devem ser fornecidos armarios de
compartimentos duplos ou dois armarios simples.

24.4.5.1 Ficam dispensadas de disponibilizar 2 (dois) armarios simples ou armario duplo as organizagdes que
promovam a higienizagdo didria de vestimentas ou que fornecam vestimentas descartaveis, assegurada a
disponibilizacdo de 1 (um) armario simples para guarda de roupas comuns de uso pessoal do trabalhador.

24.4.6 Os armarios simples devem ter tamanho suficiente para que o trabalhador guarde suas roupas e
acessorios de uso pessoal, ndo sendo admitidas dimensdes inferiores a: 0,40m (quarenta centimetros) de altura,
0,30m (trinta centimetros) de largura e 0,40m (quarenta centimetros) de profundidade.

24.4.6.1 Nos armarios de compartimentos duplos, ndo sdo admitidas dimensdes inferiores a:

a) 0,80m (oitenta centimetros) de altura por 0,30m (trinta centimetros) de largura e 0,40m (quarenta
centimetros) de profundidade, com separagdo ou prateleira, de modo que um compartimento, com a altura de
0,40m (quarenta centimetros), se destine a abrigar a roupa de uso comum € o outro compartimento, com altura
de 0,40m (quarenta centimetros) a guardar a roupa de trabalho; ou

b) 0,80m (oitenta centimetros) de altura por 0,50m (cinquenta centimetros) de largura e 0,40m (quarenta
centimetros) de profundidade, com divisdao no sentido vertical, de forma que os compartimentos, com largura de
0,25m (vinte e cinco centimetros), estabelecam, rigorosamente, o isolamento das roupas de uso comum e de

trabalho.

24.4.7 As empresas que oferecerem servigos de guarda volume para a guarda de roupas e acessorios pessoais
dos trabalhadores estdao dispensadas de fornecer armarios.

24.4.8 Nas empresas desobrigadas de manter vestiario, deve ser garantido o fornecimento de escaninho, gaveta
com tranca ou similar que permita a guarda individual de pertences pessoais dos trabalhadores ou servico de
guarda-volume.

24.5 Locais para refeicoes

24.5.1 Os empregadores devem oferecer aos seus trabalhadores locais em condi¢des de conforto e higiene para
tomada das refeigdes por ocasido dos intervalos concedidos durante a jornada de trabalho.

24.5.1.1 E permitida a divisdo dos trabalhadores do turno, em grupos para a tomada de refei¢des, a fim de
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organizar o fluxo para o conforto dos usuarios do refeitério, garantido o intervalo para alimentacao e repouso.

24.5.2 Os locais para tomada de refeigdes para atender até 30 (trinta) trabalhadores, observado o subitem
24.5.1.1, devem:

a) ser destinados ou adaptados a este fim;

b) ser arejados e apresentar boas condi¢des de conservacao, limpeza e higiene; e

C) possuir assentos e mesas, balcdes ou similares suficientes para todos os usuarios atendidos.
24.5.2.1 A empresa deve garantir, nas proximidades do local para refeigoes:

a) meios para conservagdo e aquecimento das refei¢des;

b) local e material para lavagem de utensilios usados na refeig¢do; e

c) agua potavel.

24.5.3 Os locais destinados as refeigdes para atender mais de 30 (trinta) trabalhadores, conforme subitem
24.5.1.1, devem:

a) ser destinados a este fim e fora da area de trabalho;

b) ter pisos revestidos de material lavavel e impermeavel;

¢) ter paredes pintadas ou revestidas com material lavavel e impermeavel;
d) possuir espagos para circulacao;

e) ser ventilados para o exterior ou com sistema de exaustdo forcada, salvo em ambientes climatizados
artificialmente;

f) possuir lavatorios instalados nas proximidades ou no proprio local, atendendo aos requisitos do subitem
24.3 4;

g) possuir assentos € mesas com superficies ou coberturas lavaveis ou descartdveis, em ntimero correspondente
aos usuarios atendidos;

h) ter agua potavel disponivel;

1) possuir condi¢des de conservagao, limpeza e higiene;

J) dispor de meios para aquecimento das refei¢des; e

k) possuir recipientes com tampa para descarte de restos alimentares e descartaveis.
24.5.4 Ficam dispensados das exigéncias do item 24.5 desta NR:

a) estabelecimentos comerciais bancarios e atividades afins que interromperem suas atividades por 2 (duas)
horas, no periodo destinado as refei¢oes;

b) estabelecimentos industriais localizados em cidades do interior, quando a empresa mantiver vila operaria ou
residirem, seus trabalhadores, nas proximidades, permitindo refeicdes nas proprias residéncias.

c) os estabelecimentos que oferecerem vale-refeicdo, desde que seja disponibilizado condigdes para conservagao

e aquecimento da comida, bem como local para a tomada das refei¢des pelos trabalhadores que trazem refeicao
de casa.
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24.6 Cozinhas

24.6.1 Quando as empresas possuirem cozinhas, estas devem:

a) ficar anexas aos locais para refeicdes e com ligagdo para os mesmos;

b) possuir pisos e paredes revestidos com material impermeavel e lavavel;

c) dispor de aberturas para ventilagdo protegidas com telas ou ventilacdo exautora;

d) possuir lavatério para uso dos trabalhadores do servico de alimentacdo, dispondo de material ou dispositivo
para a limpeza, enxugo ou secagem das maos, proibindo-se o uso de toalhas coletivas;

e) ter condi¢des para acondicionamento e disposi¢do do lixo de acordo com as normas locais de controle de
residuos solidos; e

f) dispor de sanitario proprio para uso exclusivo dos trabalhadores que manipulam géneros alimenticios,
separados por sexo.

24.6.2 Em camaras frigorificas devem ser instalados dispositivos para abertura da porta pelo lado interno,
garantida a possibilidade de abertura mesmo que trancada pelo exterior.

24.6.3 Os recipientes de armazenagem de gas liquefeito de petroleo (GLP) devem ser instalados em area externa
ventilada, observadas as normas técnicas brasileiras pertinentes.

24.7 Alojamento

24.7.1 Alojamento ¢ o conjunto de espacos ou edificagdes, composto de dormitorio, instalagdes sanitarias,
refeitorio, areas de vivéncia e local para lavagem e secagem de roupas, sob responsabilidade do empregador,
para hospedagem temporaria de trabalhadores.

24.7.2 Os dormitorios dos alojamentos devem:

a) ser mantidos em condi¢des de conservagdo, higiene e limpeza;

b) ser dotados de quartos;

c) dispor de instalagdes sanitarias, respeitada a propor¢ao de 01 (uma) instalacdo sanitaria com chuveiro para
cada 10 (dez) trabalhadores hospedados ou fragdo; e

d) ser separados por sexo.

24.7.2.1. Caso as instalagdes sanitarias ndo sejam parte integrante dos dormitdrios, devem estar localizadas a
uma distancia méxima de 50 m (cinquenta metros) dos mesmos, interligadas por passagens com piso lavavel e
cobertura.

24.7.3 Os quartos dos dormitorios devem:

a) possuir camas correspondente ao nimero de trabalhadores alojados no quarto, vedado o uso de 3 (trés) ou
mais camas na mesma vertical, e ter espagamentos vertical e horizontal que permitam ao trabalhador
movimentacdo com seguranga;

b) possuir colchdes certificados pelo INMETRO;

¢) possuir colchdes, lengois, fronhas, cobertores e travesseiros limpos e higienizados, adequados as condigdes
climaticas;

d) possuir ventilacdo natural, devendo esta ser utilizada conjuntamente com a ventilagao artificial, levando em
consideracdo as condi¢des climaticas locais;
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e) possuir capacidade maxima para 8 (oito) trabalhadores;
f) possuir armarios;

g) ter, no minimo, a relagdo de 3,00 m? (trés metros quadrados) por cama simples ou 4,50 m? (quatro metros e
cinquenta centimetros quadrados) por beliche, em ambos os casos incluidas a area de circulagdo e armario; e

h) possuir conforto acustico conforme NR17.
24.7.3.1 As camas superiores dos beliches devem ter protecao lateral e escada fixas a estrutura.

24.7.3.2 Os armarios dos quartos devem ser dotados de sistema de trancamento e com dimensdes compativeis
para a guarda de roupas e pertences pessoais do trabalhador, e enxoval de cama.

24.7.4 Os trabalhadores alojados no mesmo quarto devem pertencer, preferencialmente, ao mesmo turno de
trabalho.

24.7.5 Os locais para refeigdes devem ser compativeis com os requisitos do item 24.5 desta NR, podendo ser
parte integrante do alojamento ou estar localizados em ambientes externos.

24.7.5.1 Quando os locais para refei¢des nao fizerem parte do alojamento, devera ser garantido o transporte dos
trabalhadores.

24.7.5.2 E vedado o preparo de qualquer tipo de alimento dentro dos quartos.

24.7.6 Os alojamentos devem dispor de locais e infraestrutura para lavagem e secagem de roupas pessoais dos
alojados ou ser fornecido servigo de lavanderia.

24.7.7 Os pisos dos alojamentos devem ser impermeaveis e lavaveis.

24.7.8 Deve ser garantida coleta de lixo diaria, lavagem de roupa de cama, manutencdo das instalacdes e
renovacao de vestuario de camas e colchdes.

24.7.9 Nos alojamentos deverao ser obedecidas as seguintes instrugdes gerais de uso:
a) os sanitarios deverdo ser higienizados diariamente;

b) ¢ vedada, nos quartos, a instalacao e utilizagcdo de fogao, fogareiro ou similares;

¢) ser garantido o controle de vetores conforme legislacdo local.

24.07.2010 Os trabalhadores hoSPEDados com suspeita de doenga infectocontagiosa devem ser submetidos a
avaliacdo médica que decidira pelo afastamento ou permanéncia no alojamento.

24.8 Vestimenta de trabalho

24.8.1 Vestimenta de trabalho ¢ toda pe¢a ou conjunto de pecas de vestudrio, destinada a atender exigéncias de
determinadas atividades ou condi¢des de trabalho que impliquem contato com sujidade, agentes quimicos,
fisicos ou bioldgicos ou para permitir que o trabalhador seja mais bem visualizado, ndo considerada como
uniforme ou EPI.

24.8.2 O empregador deve fornecer gratuitamente as vestimentas de trabalho.

24.8.3 A vestimenta ndo substitui a necessidade do EPI, podendo seu uso ser conjugado.

24.8.4 Cabe ao empregador quanto as vestimentas de trabalho:

a) fornecer pecas que sejam confeccionadas com material ¢ em tamanho adequado, visando o conforto e a
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seguranca necessaria a atividade desenvolvida pelo trabalhador;
b) substituir as pecas conforme sua vida util ou sempre que danificadas;
c) fornecer em quantidade adequada ao uso, levando em consideragao a necessidade de troca da vestimenta; e

d) responsabilizar-se pela higienizacdo com periodicidade necesséria nos casos em que a lavagem ofereca riscos
de contaminagdo.

24.8.4.1 Nos casos em que seja inviavel o fornecimento de vestimenta exclusiva para cada trabalhador, devera
ser assegurada a higienizagdo prévia ao uso.

24.8.5 As pecas de vestimentas de trabalho, quando usadas na cabeca ou face, ndo devem restringir o campo de
visdo do trabalhador.

24.9 Disposicoes gerais

24.9.1 Em todos os locais de trabalho devera ser fornecida aos trabalhadores agua potavel, sendo proibido o uso
de copos coletivos.

24.9.1.1 O fornecimento de agua deve ser feito por meio de bebedouros na propor¢do de, no minimo, 1 (um)
para cada grupo de 50 (cinquenta) trabalhadores ou frag@o, ou outro sistema que ofereca as mesmas condigdes.

24.9.1.2 Quando nao for possivel obter adgua potavel corrente, esta devera ser fornecida em recipientes portateis
proprios e hermeticamente fechados.

24.9.2 Os locais de armazenamento de dgua potavel devem passar periodicamente por limpeza, higienizagdo e
manutencao, em conformidade com a legislagao local.

24.9.3 Deve ser realizada periodicamente analise de potabilidade da agua dos reservatorios para verificar sua
qualidade, em conformidade com a legislagao.

249.4 A agua nao-potavel para uso no local de trabalho ficard separada, devendo ser afixado aviso de
adverténcia da sua ndo potabilidade.

24.9.5 Os locais de armazenamento de 4gua, os pogos e as fontes de agua potavel serdo protegidos contra a
contaminacao.

24.9.6 Os locais de trabalho serdo mantidos em estado de higiene compativel com o género de atividade.

24.9.6.1 O servigo de limpeza serd realizado, sempre que possivel, fora do horario de trabalho e por processo
que reduza ao minimo o levantamento de poeiras.

24.9.7 Todos os ambientes previstos nesta norma devem ser construidos de acordo com o cddigo de obras local,
devendo:

a) ter cobertura adequada e resistente, que proteja contra intempéries;

b) ter paredes construidas de material resistente;

c) ter pisos de material compativel com o uso e a circulagdo de pessoas;

d) possuir iluminacao que proporcione segurancga contra acidentes.

24.9.7.1 Na auséncia de codigo de obra local, deve ser garantido pé direito minimo de 2,50 m (dois metros e
cinquenta centimetros), exceto nos quartos de dormitdérios com beliche, cuja medida minima sera de 3,00 m

(trés metros).

24.9.7.2 As instalagdes elétricas devem ser protegidas para evitar choques elétricos.
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24.9.8 Devem ser garantidas condigdes para que os trabalhadores possam interromper suas atividades para
utilizagdo das instalagdes sanitarias.

24.9.9 Em edificagdes com diversos estabelecimentos, todas as instalagcdes previstas nesta NR podem ser
atendidas coletivamente por grupo de empregadores ou pelo condominio, mantendo-se o empregador como o
responsavel pela disponibilizagao das instalagdes.

24.9.9.1 O dimensionamento deve ser feito com base no maior nimero de trabalhadores por turno.
ANEXO I da NR-24
Condigdes sanitarias e de conforto aplicaveis a trabalhadores em "shopping center"

1. Para efeito deste Anexo, considera-se "Shopping Center" o espago planejado sob uma administragdo central
sujeito a normas contratuais padronizadas, procurando assegurar convivéncia integrada, composto por
estabelecimentos tais como: lojas de qualquer natureza e quiosques, lanchonetes, restaurantes, salas de cinema e
estacionamento, destinados a exploragao comercial e a prestacao de servigos.

2. A administracao central ¢ responsavel pela disponibilizacao das instalagdes sanitarias, vestidrios e ambientes
para refei¢des aos seus trabalhadores e aos trabalhadores dos estabelecimentos que ndo disponham de espaco
construtivo para atender os dispositivos desta NR em seus estabelecimentos.

2.1 A administracdo central disponibilizard local para conservagdo, aquecimento da alimentacgdo trazida pelos
trabalhadores, bem como para tomada das refeig¢des.

2.2 A administragdo central disponibilizara vestiario para troca de roupa dos trabalhadores usuarios, dos quais
sdo exigidos o uso de uniforme e vestimentas de trabalho, bem como para guarda de seus pertences.

3. Os estabelecimentos referidos no item 1 ficam dispensados dos itens relativos a instalacdes sanitarias,
vestiarios e locais para refei¢coes, desde que os trabalhadores possam utilizar as instalagdes sanitarias e a praca
de alimenta¢do do "Shopping Center" ou outro espago destinado a estes fins, conforme o estabelecido nesta
norma.

4. Aos trabalhadores de lanchonetes, restaurantes ou similares deverdo ser disponibilizados vestiarios e
instalagdes sanitarias com chuveiros na propor¢ao de um conjunto para cada grupo de 20 (vinte) trabalhadores
ou frag¢do, obedecendo ao horario do turno de maior contingente.

4.1 Aos trabalhadores de atividades com exposi¢dao a material infectante, substancias toxicas, irritantes ou que
provoquem sujidade deverdo ser disponibilizados vestiarios e instalagdes sanitarias com chuveiros na proporgao
de um conjunto para cada grupo de 10 (dez) trabalhadores ou fracdo, obedecendo ao horério do turno de maior
contingente.

ANEXO II da NR-24

Condicdes sanitarias e de conforto aplicaveis a trabalhadores em trabalho externo de prestagdo de servicos

1. Para efeito deste Anexo, considera-se trabalho externo todo aquele realizado fora do estabelecimento do
empregador cuja execugdo se dard no estabelecimento do cliente ou em logradouro publico. Excetua-se deste
anexo as atividades relacionadas a construgdo, leituristas, vendedores, entregadores, carteiros e similares, bem

como o de atividade regulamentada pelo Anexo III desta norma.

2. Nas atividades desenvolvidas em estabelecimento do cliente, este serd o responsavel pelas garantias de
conforto para satisfacdo das necessidades basicas de higiene e alimentagdo, conforme item 24.1 desta norma.

2.1 Sempre que o trabalho externo, movel ou temporario, ocorrer preponderantemente em logradouro publico,
em frente de trabalho, devera ser garantido pelo empregador:

a) instalagdes sanitarias compostas de bacia sanitaria e lavatdrio para cada grupo de 20 (vinte) trabalhadores ou
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fragdo, podendo ser usados banheiros quimicos dotados de mecanismo de descarga ou de isolamento dos
dejetos, com respiro e ventilacdo, material para lavagem e enxugo das maos, sendo proibido o uso de toalhas
coletivas, garantida a higienizag@o diaria dos modulos;

b) local para refeicao protegido contra intempéries e em condi¢des de higiene, que atenda a todos os
trabalhadores ou prover meio de custeio para alimentagdo em estabelecimentos comerciais; e

c) agua fresca e potavel acondicionada em recipientes térmicos em bom estado de conservagdo e em quantidade
suficiente.

3. O uso de instalagdes sanitarias em trabalhos externos deve ser gratuito para o trabalhador.

4. Aos trabalhadores, em trabalho externo que levem suas proprias refeigdes, devem ser oferecidos dispositivos
térmicos para conservacao ¢ aquecimento dos alimentos.

5. Em trabalhos externos o atendimento a este Anexo podera ocorrer mediante convénio com estabelecimentos
nas proximidades do local do trabalho, garantido o transporte de todos os trabalhadores até o referido local.

ANEXO III da NR-24

Condigdes sanitarias e de conforto aplicaveis a trabalhadores em transporte publico rodovidrio coletivo urbano
de passageiros em atividade externa

1. Para efeito deste Anexo, considera-se trabalho em transporte publico coletivo rodoviario urbano de
passageiros aquele desempenhado pelo pessoal de operacdo do transporte coletivo urbano e de carater urbano
por Onibus: os motoristas, cobradores e fiscais de campo - assim identificados como trabalhadores.

2. Este Anexo estabelece as condigdes minimas aplicaveis as instalagdes sanitarias e locais para refei¢do a serem
disponibilizados pelo empregador ao pessoal que realiza trabalho externo na operagdo do transporte publico
coletivo urbano e de carater urbano.

3. Para efeito deste Anexo, sdo considerados pontos iniciais e finais de linhas de Onibus urbano e de carater
urbano os locais pré-determinados pelo poder publico competente como pontos extremos das linhas, itinerarios
ou rotas de Onibus, situados em logradouros publicos, com area destinada ao estacionamento de veiculos e
instalagdes minimas para controle operacional do servigo e acomodagao do pessoal de operagdo nos intervalos
entre viagens.

3.1 Em caso de terminais e estacdes de passageiros implantados pelo poder ptblico, presumem-se cumpridos os
dispositivos desta norma.

3.2 Recomenda-se aos 6rgaos gestores publicos responsaveis pelas redes de transporte publico coletivo urbano e
de carater urbano que considerem as disposi¢cdes deste Anexo no processo de defini¢do dos locais para
instalacdao dos pontos iniciais e finais das linhas que compdem as referidas redes.

4. Condicodes de Satisfacdo de Necessidades Fisiologicas, Alimentagdo e Hidratagao.

4.1 Nos casos de linhas de transporte publico coletivo de passageiros por 6nibus que ndo possuem nenhum dos
pontos iniciais e finais em edificio terminal, deverdo ser garantidos pelo empregador, proximo a pelo menos um
dos referidos pontos, instalacdes sanitdrias, local para refeicao e hidratagdo, em distancia ndo superior a 250 m
(duzentos e cinquenta metros) de deslocamento a pé.

4.1.1 As instalagdes sanitarias serdo compostas de bacia sanitaria e lavatdrio, respeitando a propor¢ao de 1 (um)
para cada grupo de 20 (vinte) trabalhadores ou fracdo, podendo ser dispensada a separagdo de instalagdao
sanitaria por sexo, para grupo de até 10 (dez) trabalhadores desde que sejam garantidas condigdes de
privacidade e higiene.

4.1.2 As instalacdes sanitarias podem ser substituidas por unidades de banheiros quimicos dotados de
mecanismo de descarga ou de isolamento dos dejetos, com respiro e ventilagdo, material para lavagem e enxugo
das maos, sendo proibido o uso de toalhas coletivas, garantida a higienizagao diaria dos modulos.

www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr24.htm 10/11



04/10/2019 NR 24 - NORMA REGULAMENTADORA 24

4.2 Os locais para refei¢do deverdo ser protegidos contra intempéries, estar em boas condi¢des e atender a todos
os trabalhadores.

4.3 Agua potavel deve ser disponibilizada nos pontos inicial ou final e nos terminais por bebedouro ou
equipamento similar que permita o enchimento de recipientes individuais ou o consumo no local, proibido o uso
de copos coletivos.

4.3.1 As trocas de recipientes estardo sob a responsabilidade da empresa permissiondria ou concessionaria cujas
recomposicdes se dardo numa frequéncia que leve em consideragdo as condi¢des climaticas e o nimero de
trabalhadores, de tal modo a que haja sempre suprimento de 4gua a qualquer momento da jornada de trabalho.

4.4 Para efeito de dimensionamento das instalagdes sanitarias e do local para refei¢dao, devera ser considerado o
nimero maximo existente de trabalhadores presentes ao mesmo tempo, no referido ponto inicial ou final, de
acordo com a programagao horaria oficial das linhas de dnibus.

4.5 O atendimento ao disposto nos itens 4.1, 4.2 e 4.3 poderd ocorrer mediante convénio ou parceria com
estabelecimentos comerciais, industriais ou propriedades privadas.

4.6 O uso de instalagdes sanitarias em trabalhos externos de transporte publico coletivo urbano rodoviario nao
deve ter custo para o trabalhador.
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